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Curriculum Vitae — Formato Europeo — Adinolfi Paola

Adinolfi Paola

e Membro del Comitato di Indirizzo della Facolta di Economia, Universita degli Studi di
Salerno

e Direttore del CIRPA (Centro Interdipartimentale per la Ricerca di Diritto, Economia e
Management della Pubblica Amministrazione) dell'Universita degli Studi di Salerno

o Direttore del Master Universitario di Secondo Livello in Direzione delle Aziende e delle
Organizzazioni Sanitarie - DAOSan, promosso dall'Universita di Salerno in partnership con
I'ARSAN (Agenzia Regionale Sanitaria della Regione Campania), I'Universita di Napoli
"Federico II" e I'Universita degli Studi del Sannio

o Professore Ordinario — Prima Fascia Area 13 “Scienze economiche e statistiche” per il
settore scientifico-disciplinare SECS-P10 (Settore B3) Organizzazione aziendale, presso
I'Universita degli Studi di Salerno

o Titolare degli insegnamenti di Organizzazione Aziendale, Organizzazione delle burocrazie
professionali, Analisi dei processi organizzativi e quality systems, Leadership e inserimento
nelle organizzazioni, Management dei servizi sanitari, Organizzazioni e relazioni nel
sistema turistico, Organizzazione delle aziende pubbliche, Teoria delle decisioni € BPR, in
seno ai corsi di laurea triennale e magistrale, di dottorato e Master dell'Universita degli
Studi di Salerno

Trentino School of Management - Corso di formazione "Un nuovo management pubblico come
leva per lo sviluppo”

CRUI (Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane) — Politecnico di Milano: “Scuola di
formazione permanente per direttori di dipartimento” (tutti i moduli)
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University of Birmingham (UK) - Health Service Management Centre. PhD in “Valutazione e
remunerazione delle performance nelle aziende sanitarie”, dichiarato equipollente ad un
dottorato italiano (votazione: A - excellent)

University of Warwick (UK) - Master of Art in Industrial Relations (with distinction)
Borsa Report - Master in Analisi e tecnica di borsa

Universita Commerciale "L. Bocconi" - Laurea in Economia Aziendale (votazione: 110/110 e
lode e dignita di stampa)

Liceo-Ginnasio statale "F. De Sanctis" (Salerno) - Maturita classica (votazione: 60/60)

Provincie di Avellino e Salerno
Research grant quadrimestrale per attivita di ricerca presso I'University College of Dublin (UCD)

Unione Europea (TMR - AREHCAS)
Research grant per attivita di ricerca presso I'University College of Dublin (UCD)

Unione Europea (TMR — AREHCAS)
Research grant quadrimestrale per attivita di ricerca presso I'Universita di Nantes (Institute
d’Administration des Entreprises)

EHMA (European Healthcare Management Association)
Nomination, per il lavoro Incentivi e produttivita nelle aziende sanitarie, al “Baxter Award 1998”
(premio internazionale per la migliore opera in tema di management sanitario)

British Council
Fellowship annuale per una ricerca comparativa presso I' Health Service Management Centre
dell'Universita di Birmingham

CNR-NATO (“Senior Fellowships Program” e “Advanced Program”)
Fellowship bimestrale e semestrale per attivita di ricerca presso I'Health Service Management
Centre dell'Universita di Birmingham

Fondazione “Guido Cortese”
Premio per la migliore ricerca sul tema: “Istituzioni, economia e societa nel Mezzogiorno nella
prospettiva dell'integrazione europea”

Universita degli Studi di Salerno
Borsa di studio biennale per specializzazione all'estero presso I'Health Service Management
Centre dell'Universita di Birmingham

Associazione “Amici della Bocconi”
Borsa di studio biennale per attivita di ricerca presso la cattedra di Economia delle Aziende
Industriali presso I'Universita Bocconi

Credito Bergamasco - Banca Popolare di Luino e di Varese
Premio di studio annuale per l'iscritto alla Bocconi con le migliori votazioni
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ESPERIENZE
ACCADEMICHE

2010 - ...

2010 - ...

2010 - ...

2012-2016

2013-2015

2011-2012

2007-2012
2007

2005 - ...

2003

2001-2005

1999-2001

1998

1995-1999
1990

1988-1990

Membro del Comitato di Indirizzo della Facolta di Economia, Universita degli Studi di
Salerno

Direttore del CIRPA (Centro Interdipartimentale per la Ricerca di Diritto, Economia e
Management della Pubblica Amministrazione) dell'Universita degli Studi di Salerno

Direttore del Master Universitario di Secondo Livello in Direzione delle Aziende e delle
Organizzazioni Sanitarie - DAOSan, promosso dall'Universita di Salerno in partnership con
I'ARSAN (Agenzia Regionale Sanitaria della Regione Campania), I'Universita di Napoli
"Federico II" e I'Universita degli Studi del Sannio

Presidente del Comitato di Indirizzo della Facolta di Economica

Direttore del Dipartimento di Studi e Ricerche Aziendali - Management & Information
Technology -DISTRA-MIT dell'Universita degli Studi di Salerno

Titolare dell'insegnamento di Organizzazione aziendale presso I'Universita degli Studi della
Basilicata

Membro della Giunta della Facolta di Economia

Membro del Comitato Scientifico del Master di secondo livello in Governance del Territorio:
attori e regolazioni — Go.Ter promosso dal Dipartimento di Scienze Economiche e
Statistiche dell’'Universita di Salerno

Professore ordinario per il settore scientifico-disciplinare Organizzazione Aziendale (SECS-
P/10) e titolare — negli anni - degli insegnamenti di Organizzazione Aziendale,
Organizzazione delle Aziende e delle Amministrazioni Pubbliche, Organizzazione Aziendale
(corso progredito), Organizzazione degli Intermediari Finanziari, Gestione del cambiamento
organizzativo, Valutazione e Controllo dei Dirigenti, Gestione delle Risorse Umane nei corsi
di laurea, di dottorato e di master

Docente di Gestione delle Risorse Umane in seno alle attivita accademiche del Master di
Secondo Livello in General Management della Pubblica Amministrazione (MPA)
dell’'Universita degli Studi di Salerno

Membro del collegio dei docenti del dottorato in Economia e direzione delle aziende
pubbliche

Titolare dellinsegnamento di Organizzazione Aziendale presso L'Universita degli Studi di
Napoli Federico |l

Professore Associato per il settore scientifico-disciplinare Organizzazione aziendale; Titolare
dei corsi di Organizzazione degli Intermediari Finanziari, Organizzazione delle Aziende e
delle Amministrazioni Pubbliche, Gestione del cambiamento organizzativo, Organizzazione
Aziendale (corso progredito)

Ricercatore per il settore scientifico-disciplinare Organizzazione aziendale

Titolare del corso di Organizzazione del lavoro (a.a. 99/00-0/01-01/02); Docente di
Organizzazione aziendale e Gestione delle Risorse Umane alla Scuola di specializzazione in
Economia e diritto delle Pubbliche Amministrazioni;

Attivita di ricerca e collaborazione didattica presso la cattedra di Organizzazione Aziendale
dell'Universita degli Studi di Napoli “Federico II”

Professore a contratto di Organizzazione del lavoro presso I'Universita degli Studi di Salerno

Stage di studio finanziati dall’'Istituto “A. Lorenzetti” - Universita Bocconi di Milano, Barclays de
Zoete Wedd (Londra) e IMI Capital Markets (Londra)

Borsista di ricerca (Tutor Prof. Sergio Pivato) presso I'Universita Commerciale Bocconi di
Milano - Istituto di Economia delle aziende industriali
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2015 - ...

2015-2016
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Ricercatrice e coordinatrice delle ricerche presso I'Universita Commerciale Bocconi di Milano —
Istituto di studi sulle borse valori “A. Lorenzetti”

Consulente/formatore/revisore presso societa ed istituzioni pubbliche e private, tra cui: ASL
Avellino 2, ASL Matera 4, ASL Napoli 1, ASL Napoli 2, ASL Salerno 1, ASL Salerno 2, ASL
Salerno 3, ASP Potenza, Azienda Ospedaliera - Ospedale civile di Caserta, Azienda
ospedaliera Policlinico Federico Il, Azienda ospedaliera “San Giovanni di Dio e Ruggi
d’Aragona” di Salerno, Azienda ospedaliera “San Giuseppe Moscati” di Avellino, Azienda dei
Colli, Banca di Italia, CNEL, Consiglio Superiore della Magistratura, Codiman s.r.l. (Napoli),
Comune di Cava dei Tirreni, Corte dei Conti, Ermnst&Young, Il Sole240re Formazione (Milano),
Ministero della Giustizia, Ordine Mauriziano (Torino), Santuario della Santissima Vergine del
Rosario di Pompei, Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (Caserta), Scuola di

formazione per il personale delllAmministrazione Giudiziaria (Salerno), SDOA (Salerno),
STOA' (Ercolano), Universita Europea di Roma, VGA mindware s.r.l.

Principali aspetti affrontati: riorganizzazioni aziendali, reingegnerizzazione dei processi,
valutazione del personale, mappatura delle competenze, project management, rilevazione dei
carichi di lavoro, revisione aziendale, analisi di clima, analisi di bilancio, rilevazione dei
fabbisogni formativi, Common Assessment Framework, valutazione della performance
organizzativa, lean management, activity based management, health technology assessment,
controllo strategico, gestione del cambiamento, knowledge management, balanced scorecard,
qualita e certificazione, project management, revisione dei flussi informativi e delle procedure
informatiche, event management, trasparenza e anti-corruzione, public procurement.

Burocrazie professionali (aziende sanitarie, uffici giudiziari, universita) e piu in generale
organizzazioni complesse (pubbliche amministrazioni, adhocrazie)

Membro del Comitato di Indirizzo della Rivista Azienda Pubblica

“Governance" Section Editor "Global Encyclopedia of Public Administration, Public Policy, and
Governance" - Springer International Publishing

Componente del Consiglio Direttivo ASSIOA - Associazione ltaliana di Organizzazione
Aziendale

Membro iscritto all'albo degli esperti e dei collaboratori dell'Agenzia Nazionale per Servizi
Sanitari Regionali (Agenas) - Area 1 "Economico /Gestionale - Giuridico/Amministrativa e della
formazione manageriale" e Area 6 "Trasparenza e Integrita dei servizi sanitari"

Membro del gruppo di ricerca sulla valutazione della Terza Missione ed Esperti Disciplinari per
la valutazione dei corsi di studio - ANVUR

Amministratore giudiziario di aziende

Membro di commissioni di gara “Grande Progetto - Risanamento ambientale e valorizzazione
dei Regi Lagni, necessari alla rifunzionalizzazione, adeguamento e gestione degli impianti di
depurazione” di Cuma e Napoli Nord

Membro del gruppo di ricerca sulla valutazione della ricerca e della didattica nelle aree

umanistiche, giuridiche e sociali - ANVUR
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Membro del Comitato Scientifico della collana Istituzioni e Organizzazioni (Guerini)

Membro di Salus Publica Sud (onlus per la qualita, sicurezza e trasparenza nella sanita
meridionale)

Co-direttore della rivista Azienda Pubblica

Direttore del corso di dottorato in Economia e Direzione delle Aziende Pubbliche (EDAP)
presso I'Universita degli Studi di Salerno

Membro del Comitato Scientifico della rivista Sviluppo e Organizzazione

Presidente di Assodaosan (onlus avente la finalita di promuovere una sanita efficace,
moderna, e di qualita)

Membro del Nucleo di Valutazione del Comune di Cava dei Tirreni

Membro della Commissione paritetica nominata nell'ambito del Protocollo d’intesa tra
I'Universita degli Studi di Salerno e la Direzione generale del personale e della formazione del
Ministero della Giustizia

Membro del Comitato tecnico della Commissione Provinciale Impiego della Provincia di
Salerno

Membro del Comitato Scientifico di Azienda Pubblica
Membro AIDEA (Accademia italiana di Economia Aziendale)
Membro del Nucleo di valutazione della ASL Napoli 1

Membro del network AREHCAS (Accounting in the Reform of European Health Care Systems)
della Comunita Europea

Revisore dei conti

Socio V.R.Q. (Societa Italiana per la Qualita dell’Assistenza Sanitaria)

Membro Svimap (Network universitario per lo sviluppo del management pubblico)
Dottore commercialista

CCM 2017. Stratificazione del rischio di fragilita della popolazione: valutazione di impatto e
analisi dei modelli organizzativi. Partner coinvolti: ASL Salerno, Regione Emilia-Romagna,
Azienda USL di Bologna, ASL Viterbo, ASST Niguarda co-finanziato dal Ministero della Salute
per € 450.000,00. Il Progetto si propone di valutare I'efficacia degli interventi attuati per la
prevenzione secondaria nella popolazione adulta stratificata in base al rischio di fragilita e
I'impegno economico ad essi associato. Il Progetto, inoltre si propone di valutare I'impatto, in
termini di costi e di riduzione attesa di eventi avversi, derivante dalla presa in carico dei
pazienti.

CLIPS 2.0. Finanziato dal MIUR per € 1,6 MLN (gia attribuito) e da aziende private per € 3.2
MLN (valore stimato). Il progetto intende contribuire al miglioramento del Sistema Sanitario
Regionale proponendo un approccio innovativo di change management calibrato sullo
specifico contesto regionale, che presenta una struttura modulare e flessibile articolata su tre
livelli di intervento.

Stay Healthy, Work Healthy. Co-finanziato da INAIL e fondi propri del CIRPA per un valore
complessivo di € 100.000. Il progetto intende favorire limplementazione di piani e programmi
di sensibilizzazione non solo verso la prevenzione dei rischi sui luoghi di lavoro e di quelli
derivanti dall'adozione di comportamenti rischiosi (ad es., assunzione di sostanze) in relazione
allo svolgimento dell’attivita lavorativa, ma anche, e soprattutto, verso I'adozione di stili di vita
salutari. La collaborazione con le aziende sanitarie e con i loro dipartimenti di prevenzione e
con i medici di base risulta cruciale per incidere sui livelli di Occupational Health Literacy dei
lavoratori delle aziende campane.
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La convenienza economica della sicurezza sul lavoro nelle aziende sanitarie. Modello di
Analisi dei costi della sicurezza sul lavoro e dei costi della non sicurezza. Progetto
realizzato in partnership dal Centro Interdipartimentale per la Ricerca di Diritto, Economia e
Management della Pubblica Amministrazione (CIRPA) dell’'Universita degli Studi di Salerno e
dall’Istituto Nazionale Assicurazioni Infortuni sul Lavoro (INAIL). Sulla base di un‘attivita di
ricerca qualitativa in profondita su tre aziende sanitarie, il progetto propone lo sviluppo
dell'analisi dei costi della sicurezza e della non sicurezza all'interno di queste ultime.
Nonostante sia condivisa la consapevolezza che il rischio, anche di un solo infortunio sul
lavoro, giustifichi un investimento in sicurezza, la letteratura non presenta un’analisi adeguata
che fornisca indicazioni precise in merito a una valutazione comparativa tra costi della
sicurezza e costi della non sicurezza. Il miglioramento della sicurezza richiede uno sforzo
complesso, che coinvolge un ampio spettro di azioni di miglioramento della performance, di
gestione del rischio e di sicurezza ambientale. Tale miglioramento potrebbe passare attraverso
una revisione dei processi e delle procedure adottate dalle aziende.

AA 2017/2018

e Appalti e contratti pubblici (in Campania, Coordinamento Metropolitano di Napoli, Puglia,
Basilicata e Abruzzo) - | Livello e Il Livello Tipo A

e Personale, organizzazione e riforma della Pubblica Amministrazione (in Campania,
Coordinamento Metropolitano di Napoli e Puglia) - | Livello e Il Livello Tipo A
Lavoro e Politiche Sociali (in Coordinamento Metropolitano di Napoli) - Il Livello Tipo B

e Servizi Socio-Assistenziali e Sanitari (In Campania) - Il Livello Tipo B
Servizi Fiscali e Finanziari - Tributi e Pagamenti (In Campania e Coordinamento
Metropolitano di Napoli) - [l LIVELLO Tipo B

e Metodologie e modelli di assistenza ospedaliera (In Puglia) - | Livello

e Programmazione, organizzazione e gestione delle aziende e dei servizi sanitari (In
Puglia) - I Livello

e Metodologia e modelli di assistenza sanitaria territoriale (In Puglia) - | Livello

AA 2016/2018

o Anticorruzione e trasparenza nella pubblica amministrazione. Profili giuridici, economici
ed informatici

o Riforma della PA: aspetti gestionali e giuridici

o Essere leader nella complessita della Pubblica Amministrazione

o Appalti e contratti pubblici. Profili giuridici, economici ed informatici
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COORDINAMEN-
TO DI
CONGRESSI DI
RILIEVO
INTERNAZIONALE

"Prevenzione e repressione della corruzione. L'evoluzione del caso italiano nello scenario
internazionale: carenze reali e luoghi comuni”, Universita degli Studi di Salerno, Centro
Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management della Pubblica
Amministrazione — CIRPA, 1 dicembre 2017.

“Trasparenza, organizzazione e legalita nella PA”, Universita degli Studi di Salerno,
Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management della
Pubblica Amministrazione — CIRPA,1 giugno 2017.

“Risks, Costs and Sustainability in Health Care organizations”, Universita degli Studi di
Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management
della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 20 Febbraio 2017.

"Leadership and complexity", Universita degli Studi di Salerno, Centro Interdipartimentale
per la Ricerca in Diritto, Economia e Management della Pubblica Amministrazione —
CIRPA,12 maggio 2017.

"Leadership, Complexity and Change", Universita degli Studi di Salerno, 22 Aprile 2016.

e “Spending review in health care: lessons from innovative experiences”, AOU San

Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona, 16 Marzo 2016.

32nd Annual Colloquium European Group for Organizational Studies “Organizing in the
shadow of power", Naples, July 7-9, 2016.

“Trasparenza Organizzazione e Legalita nelle Aziende Sanitarie”, Universita degli Studi di
Salerno, 28 Aprile 2016.

“Management sanitario per responsabili di unita operativa”, Universita degli Studi di
Salerno e Ordine dei Medici e degli Odontoiatri della provincia di Salerno, 17 e 18 aprile
2015.

"La formazione del Capitale Umano come leva per lo Sviluppo", Universita degli Studi di
Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management
della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 8 giugno 2015.

“Welfare e salute: opportunita e prospettive”, Universita degli Studi di Salerno, Centro
Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management della Pubblica
Amministrazione — CIRPA,18 maggio 2015.

"Open Innovation in Life Sciences", Universita degli Studi di Salerno and Roche,
Fisciano, 9 ottobre 2014.

[l Workshop "T.R.E.E.: Training, Reorganizing, Evaluating, Empowering", Universita degli
Studi di Salerno, 17 marzo 2014.

Il Workshop Progetto "T.R.E.E.:Training, Reorganizing, Evaluating, Empowering",
Universita degli Studi di Salerno, 28 febbraio 2014.

| Workshop "T.R.E.E.:Training, Reorganizing, Evaluating, Empowering", Universita degli
Studi di Salerno, 13 gennaio 2014.

New Paths for a Sustainable Health System: Public Sector, Private Entities, and
Research (Percorsi per una sanita sostenibile: pubblico, privato e ricerca), Universita
degli Studi di Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e
Management della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 3/13 december 2012.

"The Future of Health Care: the new health managers", Universita degli Studi di Salerno,
Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management della
Pubblica Amministrazione — CIRPA, 19 luglio 2012.

"Right to Health and International Development", University of Salerno and Fondazione
Marcegaglia, Fisciano, 14 novembre 2011.

"La sanita intorno all'uomo: profili etici, giuridici ed economici”, Universita degli Studi di
Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management
della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 24 gennaio 2011.
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Altre lingue
Auto-valutazione
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"The Future of Health Care: From 'Drug Policy' to the Organization of Services" (La
Sanita del futuro: dalla politica del farmaco all'organizzazione dei servizi). Universita degli
Studi di Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e
Management della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 10 giugno 2011.

"La sanita intorno all'uomo: profili etici, giuridici ed economici”, Universita degli Studi di
Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management
della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 24 gennaio 2011.

"The Future of Health Care: From 'Drug Policy' to the Organizaion of Services" (La Sanita
del futuro: dalla politica del farmaco all'organizzazione dei servizi). Universita degli Studi
di Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e Management
della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 10 giugno 2011.

"Man-centred Health Care: From Myths to Values" (La Sanita intorno all'uomo: dai miti ai
valori), Universita degli Studi di Salerno, Centro Interdipartimentale per la Ricerca in
Diritto, Economia e Management della Pubblica Amministrazione — CIRPA, 15 ottobre
2010.

"The issues of Managerial Trainin for Health Care Managers" (La formazione
manageriale per i dirigenti sanitari), Potenza, ottobre 2009.

"Accreditation as tool for quality improvement: new perspectives for universities",
Universita degli Studi di Salerno, 8 giugno 2008.

"Nuovi modelli di leadership in sanita", con Henry Mintzberg, Universita degli Studi di
Salerno, 2 aprile 2007.

"La formazione del management in sanita", Universita degli Studi di Salerno, Grumento
Nova (PZ), 26-28 aprile 2007.

Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione Produzione
C2 C2 C2 C2 C2
B1 B1 B2 B2 B1
B2 B2 A2 A2 B1
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ELENCO
PUBBLICAZIONI

Principali opere
monografiche

1. L'efficienza del mercato mobiliare: evidenza empirica sul caso italiano, Istituto "Lorenzetti",
Milano, 1989

2. L'emissione di titoli mobiliari in pacchetti inscindibili, con M. Massari, A. Dessy, A. Grando,
Istituto "Lorenzetti", Milano, 1989

3. Rapporto del gruppo di analisi quantitativa del "Laboratorio per I'analisi e tecnica di borsa,
con A. Di Betta e G. Dossena, Istituto "Lorenzetti", Milano, 1990

4. Pay and performance in Italy and Great Britain: a case study of Italtel, University of Warwick,
Coventry, 1993

5. Incentivi e produttivita nelle aziende sanitarie, Cedam, Padova, 1996

6. La gestione e organizzazione delle aziende sanitarie, con R. Mele, Kastalia, Salerno, 2004
7. Il mito dell'azienda. L'innovazione gestionale e organizzativa nelle amministrazioni pubbliche,
Mc Graw Hill, Milano, 2005

8. Le relazioni industriali e la gestione delle risorse umane nelle aziende del salernitano,
Kastalia, Salerno, 2005

9. L'innovazione nelle aziende sanitarie: I'esperienza del Master Daosan, con R. Mele, Merk
Sharp & Dohme, 2006

10. L'innovazione gestionale nelle aziende sanitarie. Dallo Scientific Health Management alla
New Health Governance, Brunolibri, Salerno, 2008

11. L'Innovazione Gestionale in Sanita: Contributi ed Esperienze, con Gabriella Piscopo.
Aracne Editrice, Roma. 2009

12. Ripensare la Sanita. Un progetto intorno alluomo. Aracne Editrice, Roma. 2015

13. Il controllo dei costi in Sanita secondo il modello Activity-Based. Prime riflessioni ed
esperienze di cambiamento organizzativo. Formia (RM) Grafic Art, ISBN:978-88-548-9191-3,
2016

14. Garanzie per il futuro. Strategie previdenziali per la professione medica. p. 1-70, Milano,
Firenze, Napoli:Lingomed

15. The Myths of Health Care - Towards New Models of Leadership and Management in the
Healthcare Sector. con Borgonovi, Elio. Cham (ZG) Springer International Publishing AG.
ISBN:978-3-319-53599-9, 2017

16. “Tree: Un modello di cambiamento per le organizzazioni complesse”, con Carmela
Annarumma, Gabriella Piscopo (in stampa). p. 1-250, Aracne Editrice, ISBN: 9788825509403
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Principali
contributi in
volumi collettanei

1. "Obiettivi e metodi della ricerca", in: P. Adinolfi et al., Rapporto del Gruppo di analisi
quantitativa del "Laboratorio per |'analisi e tecnica di borsa", Istituto "Lorenzetti", Milano, 1990
2. "Osservazioni conclusive", in; P. Adinolfi et al., Rapporto del Gruppo di analisi quantitativa del
"Laboratorio per I'analisi e tecnica di borsa", Istituto "Lorenzetti", Milano, 1990

3. "l casi IBM, llva e ltaltel", in: T. Treu (a cura di) Le Relazioni industriali nelle aree meridionali,
ESI, Napoli, 1993

4. "Il supporto delle tecnologie informatiche nel processo di cambiamento strategico: il caso
llva", con R. Parente, in: F. Butera e E. Invernizzi (a cura di) Il manager a piu dimensioni,
Angeli, Milano, 1993

5. "L'albero delle decisioni", in: R. Mele, R. Parente e M. Pellicano (a cura di) Esercizi e casi di
economia e gestione delle imprese, Cedam, 1995

6. "l management by objectives", in: R. Mele, R. Parente e M. Pellicano (a cura di) Esercizi e
casi di economia e gestione delle imprese, Cedam, 1995

7. "Analisi bibliografica dell'impresa pubblica: contenuti ed approcci metodologici”, con A.
Storlazzi, in: R. Mele e L. Sicca (a cura di), Gli studi di economia di impresa in Italia, Cedam,
Padova, 1995

8. "Le aziende nella Sanita", con R. Mele, in: AA. VV. Scritti di Economia Aziendale in memoria
di Raffaele D'Oriano, Cedam, Padova, 1997

9. "La motivazione del personale negli Enti Locali", in: M. Bianchi (a cura di) Enti Locali - Il
personale, Ipsoa, Milano, 1999

10. "Teorie della leadership", in: R. Cafferata (a cura di), Management e organizzazione
aziendale - Materiali di studio, Aracne, Roma, 2000

11. "Modelli organizzativi e fabbisogno di integrazione nelle aziende sanitarie", in: R. Cafferata
(a cura di), Management e organizzazione aziendale - Materiali di studio, Aracne, Roma, 2000
12. "Qualita e orientamento all'utente nelle aziende sanitarie pubbliche", in: L. Anselmi e M.
Saita (a cura di), La gestione manageriale e strategica nelle aziende sanitarie - I'evoluzione
organizzativa del sistema sanitario nella prospettiva federale, Il Sole 240re, Milano, 2002

13. "L'evoluzione reticolare delle aziende sanitarie pubbliche", con R. Mele, in: L. Anselmi e M.
Saita (a cura di), La gestione manageriale e strategica nelle aziende sanitarie- 'evoluzione
organizzativa del sistema sanitario nella prospettiva federale, Il Sole 240re, Milano, 2002

14. "L'incorporazione di risorse critiche nella prospettiva sistemico vitale", in: AA. VV.,
Concorrenza e competizione nell'approccio sistemico vitale, Arti Grafiche Boccia Edizioni,
Salerno, 2003

15. "La struttura organizzativa", in: R. Mele, Economia e gestione delle imprese di servizi
pubblici tra regolamentazione e mercato, Cedam, Padova, 2003

16. "La gestione delle risorse umane", in: R. Mele, Economia e gestione delle imprese di
servizi pubblici tra regolamentazione e mercato, Cedam, Padova, 2003

17. "La valutazione del personale nelle organizzazioni pubbliche", in: R. Mele, A. Storlazzi (a
cura di), Aspetti strategici delle aziende e delle amministrazioni pubbliche, Cedam, Padova,
2006

18. "Organizzazione e regolazione: quale convergenza?", con G. F. Frassetto, in: Riccardo
Mercurio (a cura di), Organizzazione, regolazione e competitivita, McGraw-Hill, Milano, 2006
19. "L'innovazione nelle strutture e nel funzionamento dell'organizzazione", in: R. Mele, A.
Storlazzi (a cura di), Aspetti strategici delle aziende e delle amministrazioni pubbliche, Cedam,
Padova, 2006

20. "L'assetto organizzativo delle aziende sanitarie: evoluzione e prospettive future”, in: R.
Mele, M. Triassi (a cura di), Manuale di management e gestione delle aziende sanitarie,
Cedam, Padova, 2008

21. "La gestione delle risorse umane nelle aziende sanitarie”, in R. Mele, M. Triassi (a cura di),
Manuale di management e gestione delle aziende sanitarie, Cedam, Padova, 2008.
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22. "Le metodologie didattiche per la realizzazione degli interventi", in A.AA.V.V., Progetto
Valor.E: un modello di Distretto Formativo per lo sviluppo locale dell' agroalimentare, Blado
editore, Pompei, 2008

23. "La valutazione dell'efficacia degli interventi formativi", in A.A.V.V., Progetto Valor.E: un
modello di Distretto Formativo per lo sviluppo locale dell' agroalimentare, Blado editore,
Pompei, 2008

24. "Concezione di salute e modelli di tutela", in F. Lucrezi - F. Mancuso (a cura di), Diritto e
vita. Bioetica e deontologia professionale, Collana d'Ateneo dell'Universita di Salerno,
Rubbettino, Soveria Mannelli, 2008

25. "Learning Computer Supported Collaborative Problem Solving: a Case Study in Post-
graduate Education", con Scarano V e Tateo L., in A. D'Atri, M. De Marco, A. M. Braccini, F.
Cabiddu (Eds), Management of the Interconnected World, Springer, 2010

26. "Efficienza ed efficacia degli uffici giudiziari: la prospettiva organizzativa", in F. Alvino e L.
Lepore, Efficienza, efficacia ed economicita del Sistema Giudiziario italiano: la prospettiva
economico - aziendale, ESI, 2010

27. "The ltalian Electronic Public Administration Market Place: Small Firm Partecipation and
Satisfaction", in A.A.V.V., Information Technology and Innovation Trends in Organizations,
Springer, Berlin, 2011

28. "Gli studi di management: contaminazioni e paradigmi emergenti", in: G. Gravili (a cura di)
II'social recruiting, Carucci Editore, Bari, 2011

29. "Modelli di umanizzazione: percorsi realizzati e prospettive future", con A. Giordano, F.
Laudato, G. Nardini, in: A. Giordano, F. Laudato, G. Nardini (a cura di) L'ospedale ospitale.
Dall'esperienza del medico che si ammala al progetto di una cura centrata sulla persona. Il
percorso dell'ospedale Cotugno di Napoli, Franco Angeli, Milano, 2011

30. "La formazione per i dirigenti generali: riflessioni a margine dell'esperienza pugliese" con F.
Moirano, F. Ungaro, in: P. Adinolfi e G. Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in sanita:
contributi ed esperienze, Aracne editrice, Roma, 2012

31. "Percorsi di openness in sanita", con A. Storlazzi, in: R. Adinolfi, A. Storlazzi (a cura di)
Governance pubblica e privata. Casi, esperienze e criticita, Aracne editrice, Roma, 2012

32. “La valutazione: aspetti critici”, con A. Botti e M. Vesci, in: R. Adinolfi, A. Storlazzi (a cura
di) Governance pubblica e privata. Casi, esperienze e criticita, Aracne editrice, Roma, 2012
33. "Cittadini, governo elettronico e trasparenza: iniziali riflessioni sullo stato dell'arte nella
pubblica amministrazione", con G. Piscopo, A. Botti e M. Vesci, in: R. Adinolfi, A. Storlazzi (a
cura di) Governance pubblica e privata. Casi, esperienze e criticita, Aracne editrice, Roma,
2012

34. "Il processo di e-government nella pubblica amministrazione: criticita e opportunita”, con G.
Piscopo e M. Vesci, in: R. Adinolfi, A. Storlazzi (a cura di) Governance pubblica e privata. Casi,
esperienze e criticita, Aracne editrice, Roma, 2012

35. "Dimensioni e strumenti di valutazione della dirigenza nelle aziende sanitarie", con G.
Piscopo e R. Palumbo, in: P. Adinolfi e G. Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in
sanita: contributi ed esperienze, Aracne editrice, Roma, 2012

36. "Gestire il cambiamento in sanita. Il ruolo del management sanitario nella promozione del
cambiamento organizzativo", con G. Piscopo e R. Palumbo, in: P. Adinolfi e G. Piscopo (a cura
di) L'innovazione gestionale in sanita: contributi ed esperienze, Aracne editrice, Roma, 2012
37. "La riforma della sanita penitenziaria: principi ispiratori e risvolti organizzativi", con G.
Piscopo e R. Palumbo, in: P. Adinolfi e G. Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in
sanita: contributi ed esperienze, Aracne editrice, Roma, 2012

38. "l ruolo delle risorse umane nel processo di cambiamento organizzativo", con G. Piscopo e
M. Vesci, in: P. Adinolfi e G. Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in sanita: contributi
ed esperienze, Aracne editrice, Roma, 2012
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39. "L'azienda pubblica sostenibile: La ricerca di un equilibrio tra efficacia, efficienza e
sostenibilita", con G. Piscopo e R. Palumbo, in: P. Adinolfi e G. Piscopo (a cura di)
L'innovazione gestionale in sanita: contributi ed esperienze, Aracne editrice, Roma, 2012

40. "La formazione manageriale in Sanita: I'esperienza del DAOSan", in: P. Adinolfi e G.
Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in sanita: contributi ed esperienze, Aracne
editrice, Roma, 2012

41. "L'innovazione gestionale nelle organizzazioni sanitarie: esperienze", con G. Piscopo, in: P.
Adinolfi e G. Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in sanita: contributi ed esperienze,
Aracne editrice, Roma, 2012

42. "L'innovazione gestionale nelle organizzazioni sanitarie: contributi”, con G. Piscopo, in: P.
Adinolfi e G. Piscopo (a cura di) L'innovazione gestionale in sanita: contributi ed esperienze,
Aracne editrice, Roma, 2012

43. “Presentazione”, con Roberto Cafferata e Aurelio Tommasetti, in Management senza
confini. Gli studi di management: tradizione e paradigmi emergenti Pag.9-18 Il Mulino,
Bologna. 2013

44 “La gestione della salute, sicurezza e qualita nella P.A.: profili attuativi e prospettive
evolutive”, con Carmela Annarumma, in AAVV Approccio strategico al governo delle pubbliche
amministrazioni Pag.114-126. Aracne Editrice, Roma. 2014

45. "Training, Re-Organizing, Evaluating, Enabling: il progetto T.R.E.E.". con Indrieri, Marilena
e Piscopo, Gabriella . In AAVV Ripensare la sanita Pag.357-363 Roma Aracne Editore.
ISBN:978-88-548-8355-0., 2015

46. "Valutazione delle competenze e certificazioni: il progetto Uni.C.A.M.S.", con Aliberti Grazia
Anna; Annarumma Carmela; Marino Francesco; Palumbo Rocco; Piscopo Gabriella. In AAVV
Ripensare la sanita Pag.375-387 Roma Aracne Editore. ISBN:978-88-548-8355-0, 2015

47. Looking Through the Lens of the Complexity Paradigm. In P. ADINOLFI, E. BORGONOVI
The Myths of Health Care - Towards New Models of Leadership and Management in the
Healthcare Sector Pag.1-10 Cham (ZG) Springer International Publishing AG. DOI:
10.1007/978-3-319-53600-2_13, 2017

48. "A Plural Analysis of Health Myths: Overview of the Volume.", con Elio Borgonovi. In P.
ADINOLFI, E. BORGONQVI The Myths of Health Care - Towards New Models of Leadership
and Management in the Healthcare Sector Pag.1-15 Cham (ZG) Springer International
Publishing AG. Doi: 10.1007/978-3-319-53600-2_3, 2017

49. The Historical Evolution of Health Concepts and Approaches: The Challenge of Complexity,
con Elio Borgonovi. In P. ADINOLFI, E. BORGONQVI The Myths of Health Care - Towards New
Models of Leadership and Management in the Healthcare Sector Pag.1-12 Cham (ZG) Springer
International Publishing AG. DOI: 10.1007/978-3-319-53600-2_2, 2017
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Principali
contributi in
Rivista

1. "La determinazione delle retribuzioni nel settore pubblico: il caso inglese", Azienda Pubblica,
n. 3/1993

2. "Il decentramento della contrattazione collettiva in Italia e in Svezia", Industria e Sindacato,
n. 12/1994

3. "Equal opportunities in practice: lessons from the British experience", Economia Aziendale
Review, n. 2/1994

4. "La riforma del Governo Federale americano - intervista a Bob Stone", in collaborazione con
R. Mele, Aziendaltalia, dicembre 1994

5. "Gli studi sull'‘Azienda Pubblica: i progressi degli ultimi quindici anni", Economia e Diritto del
Terziario, gennaio 1995

6. "Performance-Related Pay for Health Service Professionals: the Italian Experience”, Health
Services Management Research, n. 11/1998

7. "Formare managers efficaci”, con P. Spurgeon e H. Flanagan, Mecosan, n. 26/1998 5

8. "L'evoluzione dei paradigmi formativi nella PA: considerazioni a margine della Prima
Conferenza Nazionale sulla Formazione nel Settore Pubblico", Azienda Pubblica, n. 1-2/1998
9. "Struttura organizzativa e complessita: il caso delle ferrovie dello Stato", Azienda Pubblica,
n. 4/1999

10. "Problematiche strategiche ed operative dei progetti e degli interventi per la qualita nelle
Aziende Sanitarie", con M.V. Ciasullo, Mecosan, n. 34/2000

11. "L'evoluzione organizzativa delle aziende sanitarie pubbliche", Mecosan, n. 37/2001

12. "Assetto e criticita organizzative dell'ente regione", La finanza locale, Vol. 21, n. 10/2001
13. "Total quality management in public health care: a study of Italian and Irish Hospitals", Total
Quality Management, no. 14, marzo 2003

14. "Evoluzione tecnologica, cambiamento organizzativo e politica informativa nel National
Health Service inglese", Economia Aziendale 2000 web - on line review, n. 1/2004

15. "L'aziendalizzazione delle pubbliche amministrazioni: teoria e pratica a confronto", Azienda
Pubblica, Vol. 18, n.1/2005

16. "La clinical governance, possibile soluzione ai fabbisogni di integrazione nelle aziende
sanitarie”, con Riccardo Mercurio, Mecosan, Vol. 14, n. 53/2005

17. "La progettazione morbida nella P.A.: un'applicazione agli uffici giudiziari®, con Gabriella
Piscopo, Risorse Umane nella Pubblica Amministrazione, n. 2/2008

18. "Oltre i miti del management", Sviluppo & Organizzazione, marzo/aprile 2010.m

19. "Interacting Educational and ICT Innovations: A Case Study of Master Course", con L.
Tateo, International Journal of Digital Literacy and Digital Competence, Vol. 1, n. 4,
October/December, 2010

20. L'appropriatezza prescrittiva ed erogativa dei farmaci per malattie rare e dei farmaci off
label", con M. Vaccaro, V. Giordano, A. Bernardo, A. Nocerino, A. Granata, G. De Marco, M.V.
Diana, M. Formicola, P. Mautone, M. Vesci Igiene e sanita pubblica, Suppl. al n. 3/2010

21. "L'insostenibile leggerezza del management", Sviluppo & Organizzazione, n. 2/2011

22. "Rethinking gender and health: Some insights from the ltalian experience", International
Journal of Men's Health, Vol. 12, n. 1, pp. 42-62, 2013

23. "Bamboccioni' and ‘mammoni'? A familistic interpretation of Italian men's un-healthy
behaviours", International Journal of Men's Health, Vol. 12, n. 1, pp. 63-79, 2013

24. "Barriers to reforming healthcare: the Italian case", Health Care Analysis, vol. 22, n.1, pp.36-
58,2014

25. “Philosophy, Medicine and Healthcare: Insights from the Italian Experience”. Health Care
Analysis. 22(3). Pag.223-244, 2014

26. “The ltalian Health Literacy Project: Insights from the assessment of health literacy skills in
Italy”, con Palumbo, R. et al., 120(9), Pag. 1087-1094, 2016
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27. "The Missing Link to Patient Engagement in Italy. The Role of Health literacy In Enabling
Patients", con Palumbo, R. et al., Journal of Health Organization and Management, 30(8), pp.
1183-1203, 2016

28. “Health outcomes and patient empowerment: the case of health budgets in Italy”, con
Fabrizio Starace e Rocco Palumbo, Journal of Health Management, 18(1), pp. 117-133, 2016
29. " Crafting and Applying a Tool to Assess Food Literacy: Findings from a Pilot Study. con
Rocco Palumbo, et al., Trends in Food Science and Technology. Vol. 67, pp. 173-182, 2017
30. “Sentiment Analysis to Evaluate Teaching Performance”, con D'Avanzo Ernesto, Lytras
Miltiadis D., Novo-Corti Isabel, Picatoste Jose. International Journal Of Knowledge Society
Research, vol. 7, p. 85-107, ISSN: 1947-8429, doi: 10.4018/IJKSR.2016100108

31. “Transparency and spending review: a model for Italian healthcare”, in Symphonya, p. 120-
134, ISSN: 1593-0300, doi: 10.4468/2017.2.12adinolfi

32."A collaborative web service exploiting collective rules and evidence integration to support
sustainable orthodontic decisions” con Ernesto d’Avanzo, et al., Journal of Cleaner production.
Vol. 176, pp 813-826, 2018
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Principali relazioni
presentate a
convegni

1."La contrattazione collettiva nelle aziende italiane", Convegno Intersind: La contrattazione
aziendale - esperienze e prospettive, Napoli, 30 maggio 1994

2. "Il sistema informativo nel servizio sanitario del Regno Unito", Seconda Conferenza
Nazionale sulla Misurazione, CNEL, Roma, 10-11 giugno 1996

3. "Gli strumenti per il cambiamento nella pubblica amministrazione", Convegno: Verso
I'Europa: processi innovativi nella Pubblica Amministrazione, Novara, 29-30 maggio 1997

4. "Un sistema informativo al servizio di un management efficace”, Terza Conferenza
Nazionale sulla Misurazione, CNEL, Roma, 10 giugno 1997

5. "L'utilizzo della retribuzione variabile in sanita: luci e ombre nelle esperienze effettuate”,
Convegno Salus Publica Nova - Anaao Assomed di presentazione del libro di P. Adinolfi,
Incentivi e produttivita nelle aziende sanitarie, Agnano, 5 dicembre 1997

6. "Azienda Pubblica e ambiente”, con R. Mele, Convegno AIDEA: Impresa e Istituzioni nel
Governo dellAmbiente, Lecce, 18 e 19 settembre 1997, in: AA.VV. Imprese e Istituzioni nel
Governo dell Ambiente, CLUEB, 1998

7. "Sviluppo, superamento e crisi del fordismo nelle ferrovie dello Stato", 1° Workshop dei
Docenti e Ricercatori di Organizzazione Aziendale: Le sfide organizzative di fine e inizio secolo
- Tra post-fordismo e deregolazione, Bologna, 4 febbraio 2000

8. "Cambiamenti ambientali e innovazioni organizzative nelle aziende sanitarie", Convegno
AIES: La Sanita tra Stato e Mercato, Padova, 13-14 ottobre 2000

9. "Efficienza e flessibilita nelle reti: un'indagine sul sistema sanitario italiano", con M. Franco e
S. de Simone, 2° Workshop dei docenti e ricercatori di Organizzazione Aziendale: Flessibilita
& Performance, Padova, 1 e 2 febbraio 2001

10. "L'integrazione intercomunale nel sistema di trasporto locale della citta di Nantes",
Convegno: | processi di regolamentazione dei servizi pubblici. Vincoli, opportunita istituzionali
e condizioni operative, Universita di Salerno, 11-12 aprile 2002

11. "Total quality management in public health care: a study of Italian and Irish Hospitals", 7th
World Congress for Total Quality Management: Business excellence make it happen!, Verona,
25-27 giugno 2002

12. "Customer satisfaction within public hospitals: myth or reality?", 5th Toulon Verona
Conference: Quality in Higher Education, Health Care and Local Government, Lisbona, 19/20
settembre 2002

13. "Evoluzione tecnologica, cambiamento organizzativo e politica informativa nel National
Health Service inglese", Convegno SVIMAP: International Symposium on Learning
Management and Technology Development in the Information and Internet Age. The
convergent paths of Public and Private Organizations, Universita di Bologna, 22 novembre
2002
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14. "L'implementazione di decisioni strategiche nelle aziende ospedaliere: un confronto tra
Italia e Irlanda", 4° Workshop dei docenti e ricercatori di Organizzazione Aziendale: | processi
decisionali nell'organizzazione d'impresa. Attori, strumenti, metodologie utilizzate, casi
concreti, Universita di Firenze, 13-14 febbraio 2003

15. "La via italiana all'innovazione gestionale nelle organizzazioni pubbliche", 5° Workshop dei
docenti e ricercatori di Organizzazione Aziendale: Innovazione organizzativa e tecnologie
organizzative, Roma, 5-6 febbraio 2004

16. "l processi di cambiamento indotti dalla prospettiva della clinical governance", con R.
Mercurio, Convegno: La Clinical Governance. Una prospettiva organizzativa e gestionale,
Libera Universita Internazionale degli Studi Sociali Guido Carli, Roma, 30 aprile 2004

17. "L'innovazione gestionale nelle organizzazioni pubbliche: un'analisi della letteratura
aziendalistica", Convegno LIUC: L'innovazione nel governo e nel management dei sistemi di
pubblica amministrazione, Universita Cattaneo di Castellanza, 20 maggio 2004

18. "La formazione come leva per lo sviluppo delle Risorse Umane : un inquadramento
teorico", Convegno: La formazione come leva per lo sviluppo delle Risorse Umane: prospettive
per la Pubblica Amministrazione, Universita di Salerno, 11 novembre 2005

19. "The managerial evolution in three Italian Ministries", EGPA Conference: Public manager
under pressure between politics, professionalism and civil society, Milano, 6-9 settembre, 2006
20. "La sanita del terzo millennio: scenari e prospettive", Convegno: La Sanita che cambia:
scenari e prospettive in Campania, Universita di Salerno, 19 ottobre 2006

21. "Lo sviluppo della leadrship in Sanita: un inquadramento teorico", Convegno: Nuovi modelli
di leadership in Sanita, Universita di Salerno, 2 aprile 2007

22. "La gestione delle risorse umane negli uffici giudiziari", Convegno Ministero della Giustizia-
CSM: La doppia dirigenza, Roma, 16 aprile 2007

23. "La formazione del management sanitario: problemi e prospettive", Convegno: La
formazione del management in sanita, Grumento Nova (PZ), 26-27-28 aprile 2007

24. "La tutela del consumatore: un inquadramento teorico", Convegno: La tutela del
consumatore tra trasparenza e conciliazione, Universita di Salerno, 4 maggio 2007

25. "L'organizzazione del lavoro negli uffici giudiziari", Convegno CSM: L'organizzazione del
lavoro dei giudici, Roma, 11 e 12 luglio, 2007

26. "Una chiave di lettura organizzativa del sistema giudiziario", Convegno: Gli orizzonti della
Giustizia, la tutela dei diritti e gli strumenti dell'organizzazione, Modena, 28 settembre 2007

27. "L'innovazione in sanita: il ruolo dell'universita", Convegno: Modelli organizzativi e drivers
finanziari dell'innovazione tecnologica in campo sanitario, Universita di Salerno, 16 novembre
2007

28. "The managerial innovation in Italian public organizations", International Masters Program
for Health Leadership Conference: Leadership mindsets, Mc Gill University, Mont Gabriel
(Canada), 3-4 aprile 2008

29. "Il contributo della formazione per 'umanizzazione della sanita", Convegno: L'ospedale
ospitale, Forum PA, Roma 11-14 maggio 2008
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30. "La valutazione nelle Universita", Convegno: Accreditation as Tool for Quality
Improvement: New Perspectives for Universities, Universita di Salerno, 4 giugno 2008

31. "La riforma della PA: il caso italiano", Convegno: La riforma innovativa del settore pubblico,
Universita di Salerno, 6 giugno 2008

32. "Un contributo al dibattito sul Servizio Sanitario Nazionale", Convegno AIES: | primi 30 anni
del servizio sanitario nazionale e il contributo dell'economia sanitaria, Matera, 9-10 ottobre
2008

33. "L'innovazione in sanita: un inquadramento teorico", Convegno: Il dialogo tra universita,
istituzioni e aziende sanitarie alla base dell'innovazione in sanita, Salerno, Universita di
Salerno, 17 novembre 2008

34. "Le radici filosofiche della pratica organizzativa: il caso dei servizi sanitari", X Workshop dei
Docenti e dei Ricercatori di Organizzazione Aziendale: La competitivita e l'innovazione del
sistema economico: il contributo degli studi di Organizzazione Aziendale, Universita di Cagliari,
29-30 aprile 2009

35. "Medicina e Sanita ai tempi del federalismo", Convegno: Prospettive e scenari evolutivi per
il Servizio Sanitario Nazionale, Universita di Salerno, 7 ottobre 2009

36. "La formazione manageriale per una sanita che cambia", Convegno: La formazione
manageriale per i dirigenti sanitari, Potenza, 26 ottobre 2009

37. "L'umanizzazione del servizio sanitario: un inquadramento teorico", Convegno:
L'umanizzazione del servizio sanitario, Universita di Salerno, 30 ottobre 2009

38. "Formare medici-formare manager: riflessioni e proposte", Convegno: Formazione in
Sanita: un progetto intorno all'uomo, Universita di Salerno, 26 novembre 2009

39. "Risk management: un inquadramento teorico", Convegno: Risk management: la strategia
nazionale e gli strumenti per limplementazione in sanita, Universita di Salerno, 14 dicembre
2009

40. “Scenari e prospettive per la sanita italiana", Convegno: Quale futuro per la sanita
campana, Universita di Salerno, 19 aprile 2010

41."La valutazione dei dirigenti pubblici dopo le norme Brunetta", Convegno: La performance
giudiziaria e sviluppo del paese. Il ruolo dei dirigenti nella riforma del lavoro pubblico, Padova,
6-7-8 maggio 2010

42. "Il rinnovamento della PA italiana: potenzialita di una lettura critical",Convegno WOA-
Critical Management Studies": Incertezza, creativita e razionalita organizzative, Bologna, 16-18
giugno 2010.

43. "Business Transformation: From a Supply-Driven to a Demand-Driven Approach in the
Experience of Consip SPA", con R. Adinolfi e M. Marra, in MCIS, Proceedings, October 8-9,
2010

44."La sfida dell'umanizzazione in sanita", Convegno: La sanita intorno all'uomo: dai miti ai
valori, Universita di Salerno, 15 ottobre 2010

45. "Il controllo di gestione nelle aziende sanitarie: un inquadramento teorico", Convegno: I
controllo di gestione nelle aziende sanitarie, Universita di Salerno, 5 novembre 2010

46. "Philosophical origins of Medical and Healthcare model", Euram 2010 Conference,
Universita Tor Vergata, Roma, 19-22 maggio 2010

47. "Integrating educational and ICT innovation: the case of DAOSan Master Course" (con L.
Tateo), Euram 2010 Conference, Universita Tor Vergata, Roma, 19-22 maggio 2010

48. "Inquadramento generale nel contesto del SSN", Seminario: Organizzazione e gestione
delle Unita di Cura Complesse Primarie (UCCP), Universita di Salerno, 15 luglio 2010

49. "La formazione in sanita come strumento per diffondere una cultura etica della salute:
I'esperienza del Master DAOSan", Convegno: La sanita intorno all'uomo: profili etici, giuridici e
gestionali, Universita di Salerno, 24 gennaio 2011
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50. "La sanita del lll millennio: leggere il passato e guardare al futuro”, Convegno: La sanita
del futuro: dalla politica del farmaco all'organizzazione dei servizi”, Universita di Salerno, 10
giugno 2011

51. "L'umanizzazione nella medicina e nel management. Percorsi realizzati e nodi
problematici", Seminario: L'umanizzazione nella medicina e nel management sanitario,
Universita di Salerno, 13 giugno 2011

52. "l federalismo in sanita: problemi e opportunita”, Seminario: La sanita nella regione
Basilicata: scenari e prospettive, Universita di Potenza, 24 giugno 2011

53. "La sanita del terzo millennio tra passato e futuro”, Convegno: Diritto alla salute e
cooperazione allo sviluppo, Universita di Salerno, 14 novembre 2011

54. “La valutazione in ambito formativo”, Convegno: Dalla formazione manageriale alle
prospettive e agli orientamenti strategici della sanita, Universita di Salerno, 23 gennaio 2012
55. "Innovare nella formazione manageriale”, Convegno: La sanita del futuro: identikit dei
nuovi manager, Universita di Salerno, 19 luglio 2012

56. "La crisi come opportunita”, e “Alcune domande per il cambiamento”, Convegno: Percorsi
per una sanita sostenibile: pubblico, privato e ricerca, Universita di Salerno, 03 e 13 dicembre
2012

57. “ll nuovo Patto nazionale per la salute e le ricadute regionali”, Convegno: | Percorsi di
prevenzione e la LILT, Praiano, 5 luglio 2013

58. “Decisioni e scelte in ambienti complessi: la prospettiva delle scienze organizzative”,
Convegno "Decisioni e scelte in ambienti complessi", Avellino, 04 Ottobre 2013

59. "Il processo di umanizzazione nel Sistema Sanitario Nazionale: il ruolo del paziente nel
percorso di cura", Sesto Corso Teorico Pratico di Aggiornamento in Patologie Vascolari,
Amalfi, 12 ottobre 2013

60. Analisi del contesto e brainstorming sulle problematiche rilevate, | Workshop Progetto
"T.R.E.E.", Universita degli Studi di Salerno, 13 gennaio 2014

61. “L’analisi organizzativa e la valutazione dei costi”, Il Workshop Progetto "T.R.E.E.",
Universita degli Studi di Salerno, 28 febbraio 2014

62. “Un progetto di sviluppo per la sanita campana: il progetto T.R.E.E”. Workshop di
presentazione Progetto "T.R.E.E.", Universita degli Studi di Salerno, 17 marzo 2014

63. “La valutazione in ambienti complessi”, Convegno: Festival della Complessita, Avellino, 31
maggio 2014

64. “Anche nelle organizzazioni pubbliche I'organizzazione fatta di persone e non di regole”, IV
Workshop Nazionale di Azienda Pubblica, Regole, processi e comportamenti: condizioni per
generare valore pubblico sostenibile, Novara, 19-20 giugno 2014.

65. “Sanita: un nuovo equilibro tra assistenza, ricerca e didattica”’, Convegno: Le sfide della
sanita tra assistenza ricerca e didattica, Salerno AOU San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona,
22 Settembre 2014

66. “L'organizzazione dell'innovazione distribuita nel settore life science” Convegno: L'Open
Innovation nel settore Life Science. Nuove Opportunita di Collaborazione fra Ricerca ed
Industria, Universita degli Studi di Salerno, 9 ottobre 2014

67. “Le aspettative locali”, Tavola Rotonda “Progettare il futuro: I'ICT per l'integrazione
ospedale territorio dell'assistenza sanitaria”, AOU San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona, 27
ottobre 2014

68. “Nuovi Assetti Organizzativi in Sanita”, 7° Corso Teorico Pratico di Aggiornamento in
Patologie Vascolari (SA), Societa Italiana di Flebolinfologia, Vietri sul Mare, 12 Dicembre 2014
69. “Organizzazione del Sistema Sanitario Nazionale e prospettive evolutive”, Convegno:
Management Sanitario per Responsabili di Unita Operativa, Universita degli Studi Salerno, 18
Aprile 2015

70. “Idee guida per una sanita sostenibile”, Convegno “La Sanita del Futuro”, Casa Bonus
Pastor, Roma, 21 Aprile 2015.
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71. “La relazione tra salute, assistenza sanitaria e situazione economica del Paese’,
Convegno: “Investire in salute fa bene al Paese”, Rotary International- Sapri Golfo di
Policastro, 17 Maggio 2015.

72. “ll welfare aziendale come risposta alla trasformazione post-fordista della societa”.
Convegno: “Welfare e salute: opportunita e prospettive”, Universita degli Studi di Salerno, 18
maggio 2015

73. “Le valenze della formazione”, Convegno: “La formazione del Capitale Umano come leva
per lo Sviluppo”, Universita degli Studi di Salerno, 8 giugno 2015

74. “Spending review in health care: lessons from innovative experiences. Costi e percorsi:
esperienze di razionalizzazione in sanita”, Universita degli Studi di Salerno, 16 Marzo 2016
75."Trasparenza Organizzazione e Legalita nelle Aziende Sanitarie”, Universita degli Studi di
Salerno, 20 Aprile 2016

76. Leadership, Complessita e Cambiamento, Universita degli Studi di Salerno, 22 Aprile 2016.
77."The Special Information Needs of Low Health Literate Patients. Exploratory Insights from
an ltalian Survey", Universita degli Studi di Udine Convegno Annuale di Sinergie Management
In a Digital World: Decisions, Production, Communication. A Meeting to Debate Management
Challenges in the Digital Age, 20 Giugno 2016

78. Building castles in the air. Discussing the role of patients in health care provision in the light
of the health literacy perspective, Annual Colloquium dell’European Group for Organizational
Studies “Organizing in the shadow of power”, sub-section #52 “The Art of Making Do and the
Science of Organizing in Future Health Care”, Universita degli Studi di Napoli, 09 Luglio 2016
79. Rischi, Costi e Sostenibilita nelle Aziende Sanitarie, Universita degli Studi di Salerno, 20
Febbraio 2017.

80. Rischi, Costi e Sostenibilita nelle Aziende Sanitarie, Universita degli Studi di Salerno, 20
Febbraio 2017.

81. Realizing excellence in health care: the relationship between health literacy, self-efficacy,
awareness and health services’ use. 20th “Excellence in Services” EISIC Conference. 07-08
Settembre, Verona.

Si autorizza il trattamento dei dati personali, ai sensi del D.Igs. 196 del 30 giugno 2003

Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali previste per il caso di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, cosi come
stabilito dall'art.76 del D.P.R. 445 del 28/12/2000 e ss. ii. mm., dichiara che tutte le informazioni contenute nel
curriculum vitae personale, corrispondono al vero.

Fisciano, Marzo 2018 Paola Adinolfi
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